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ตนกําเนิดโจทยวิจัย 
  กลาวไดวา กาวแรกของงานชิ้นนี้มาจากรานไอศกรีมไอซเบิรกที่เราเคยไปกนิดวยกนั และทําให
ไดรูจักซอย2  ภาพซอย2 ในตอนแรกที่เรารูจักนั้นเปนชวงเวลาเย็นที่ทัง้ซอยเต็มไปดวยรถเข็น แผงลอยขายอาหาร 
โดยที่เราไมรูมากอนเลยวาในชวงเชาซอย2จะเปนตลาดที่มีความคึกคกั กระทั่งไดรับมอบหมายงานใหทําโครงราง
งานวิจยั โดยกาํหนดขอบเขตการศึกษาใหเปนตลาดบริเวณองคพระปฐมเจดีย กลุมอื่นๆกเ็ลือกที่โนนที่นี่มากมาย 
แตเราเองยังไมแนใจเลยวาจะเลือกที่ไหน และศึกษาเรื่องอะไร  จึงไดไปตลาดซอย 2   การไปที่นัน้ทําใหพบวามี
ความคึกคัก มผูีคนมากมาย ที่สังเกตเห็นตอนนั้น ลักษณะของคนสวนใหญ เปนลักษณะของคนในสังคมเมือง มี
พระสงฆยืนเรยีงกันเปนแถวหนารานขายอาหารใสบาตร จึงสนใจที่จะศกึษาเกีย่วกับพระสงฆและรานขายอาหาร
ใสบาตร แลวก็กลับมาเริ่มเขยีนโครงรางกนั  แตหนึ่งวนักอนจะสงงานเราก็ไดทราบวามันไปซ้ํากับของเพื่อนอีก
กลุมหนึ่งเขา เพื่อไมใหเพื่อนตองลําบากใจวาเราไปทําซ้าํของเขา จึงไดเปลี่ยนเรื่องทีจ่ะศึกษาใหมมาเปนการศึกษา
เกี่ยวกับวิถีชีวติของคนในตลาดซอย2 เมื่อสงงานไปก็ไดรับคําแนะนําใหไปปรับแก เนื่องจากการศกึษาวิถีชีวิตเปน
เร่ืองยาก และนี่คืองานแรกของพวกเรา วิถีชีวิตของคนในตลาดซอย2 จึงปรับใหมเปน “กิจกรรมที่เกิดขึ้นในตลาด
ซอย2” 
  การลงไปศึกษาตลาดซอย 2นั้น เนื่องจากคณะผูศึกษาไมใชคนในทองถ่ิน จึงไมทราบมากอนวา 
ตลาดซอย2มีประวัติความเปนมายาวนาน เมื่อศึกษาไปเรื่อยๆจึงมาทราบในภายหลังวา เหตใุดตลาดซอย2จึงยังอยู
มาจนถึงปจจบุัน ทั้งๆที่ยุคสมัยไดเปลี่ยนไปมาก ตลาดซอย2ยังเปนตลาดเชาที่มีชีวติชีวา มีกลุมคนหลากหลายและ
กิจกรรมที่เกดิขึ้น เพื่อศึกษากิจกรรมที่เกดิขึ้นจึงเกดิคําถามวิจัยวา กิจกรรมที่เกิดขึ้นในตลาดซอย2 มีอะไรบาง ซ่ึง
กวาจะมาเปนขอสรุปนี้ตองผานการปรับเปลี่ยนมาหลายครั้งดวยกัน 
 
คําถามที่ตองตอบ 
  หลังจากแกแลวแกอีกจนสําเร็จขึ้นมาเปนโจทยการวิจยั บนัไดขั้นตอไปที่ตองกาวขึ้นไป คือ ตอง
ตอบคําถามที่เราตั้งขึ้นมาใหได เพื่อนํามาซึง่ความกระจางในการแกไขปญหาโจทยวิจัย ในการจะตอบคําถามวิจัย

                                                 
1 เปนรายงานรายวิชาศึกษาวิจยัชุมชนของนักศึกษาชั้นปท่ี 3 (สาขาสังคมศาสตรการพัฒนา) ภาควิชาสังคมศาสตร คณะอกัษรศาสตร ประจําภาค
ปลายปการศึกษา 2549 



ไดนั้น คณะผูศึกษาไดใหกําเนิดประเด็นทีจ่ะศึกษาขึ้นมา 3 ประเด็น โดยประเดน็ดังกลาวไดครอบคลุมภาพรวม
ของเนื้อหาที่จะสามารถใหคําตอบเราไดวา กิจกรรมที่เกดิขึ้นในตลาดซอย2 มีอะไรบาง 
  ประเด็นตางๆนั้น เราศึกษาถึงประเภทสินคา วาในตลาดซอย 2 มีสินคาอะไรบางและมลัีกษณะ
การจัดวางสินคา เพื่อดูวา ตลาดมีการจัดการพื้นที่ ความเปนระเบียบของตลาดอยางไร  มีลักษณะการแบง
หมวดหมูสินคาอยางไร รวมทั้งมีมาตรการในการรักษาความสะอาดอยางไร 
  ประเด็นตอมาคือ การศึกษาพฤติกรรมของคนกลุมตางๆที่เขามาใชพื้นที่ในตลาดซอย2 และ
กอใหเกิดกิจกรรมในตลาดซอย2 กลุมดังกลาวไดแก ผูขาย ผูบริโภค ขอทาน จักรยานยนตรรับจาง(ตอไปขอใชวา 
“เมลเครื่อง” )  คนเก็บคาทําความสะอาด และพระสงฆ โดยศึกษาถึงความสัมพันธทีม่ีตอกัน และลักษณะการเขา
มาใชพื้นทีว่าเขามาทําอะไร มีบทบาทอยางไรในตลาด 
  และประเด็นสดุทายคือ ศึกษาวัตถุประสงคการมาตลาดซอย2ของผูบริโภค เพื่อดวูากจิกรรมตางๆ
ที่มีในตลาดซอย2นั้น ตอบสนองความตองการของผูบริโภคหรือไม อยางไร และทั้งหมดทั้งมวลนี้กศ็ึกษาไปเพื่อ
ตอบใหไดวา กิจกรรมที่เกดิขึ้นในตลาดซอย2มีอะไรบาง 
 
กวาจะไดคําตอบ 
  ในการจะไดมาซึ่งคําตอบนั้น  จะตองมแีผนการทํางาน ซ่ึงสวนหนึ่งในแผนการทํางาน
คือ  วิธีการตาง ๆ ที่ใชในการเก็บขอมูล(วธีิการวิจัย)  โดยเริ่มจากกําหนดคนกลุมตาง ๆ ขึ้นมาที่จะสามารถ
ใหคําตอบตรงตามประเด็นทีเ่ราศึกษาได  หรือเรียกวา  ประชากรเปาหมาย  โดยกําหนดเปน  6  กลุม  
ไดแก  ผูขาย  ผูบริโภค  เมลเครื่อง  ขอทาน  คนเก็บคาทําความสะอาด  และพระสงฆ  ใชการสุมตัวอยาง
โดยการเลือกสัมภาษณจากผูใหขอมูลหลัก  (Key  informants)  จากประชากรกลุมตาง ๆ ขางตน  แลว
ซักถามดวยคําถามที่แตกตางกันไปเรื่อย ๆ ไมจํากัดจํานวน  จนกวาจะไมพบความแตกตางของขอมูล  คือ  
ไมวาจะถามดวยคําถามใดคาํตอบที่ไดมากจ็ะเหมือน ๆ กนั (เรียกกันวาถึงจุดอิ่มตัวของขอมูล)  เรียก
วิธีการสุมตัวอยางแบบนีว้า  การสุมตัวอยางเชิงทฤษฎี (Theoretical  sampling)  เครื่องมือที่ใชหาคําตอบ
หรือเก็บขอมูล  ไดแก  แบบบันทึกการสังเกต  และการสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง 
 ทีนี้ก็มาสูขั้นตอนการทํางาน  ไดวางแผนการทํางานไวสองขั้นตอน  ขั้นตอนแรกเปนการเก็บ
ขอมูล  ทั้งจากการศึกษาเอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของเพื่อใหไดแนวทางในการศึกษาตลาดซอย  2  และการลง
เก็บขอมูลภาคสนาม  ในสวนของการเก็บขอมูลภาคสนามนั้น  จะใชทัง้การสังเกต  และการสัมภาษณ  
พรอมทั้งใหผูศึกษาแตละคนมีการจดบนัทึกประจําตวั  แลวนํามาเปรยีบเทียบเพื่อเปนการตรวจสอบขอมูล  
วาถูกตองครบถวนหรือไม  เมื่อเก็บขอมูลเสร็จแลว  ขั้นตอนตอมา  คือ  การวิเคราะหขอมูล  เปนการนํา
ขอมูลที่ไดมาจัดหมวดหมูเพื่อตอบประเดน็ที่ตั้งขึ้นมาทัง้ 3 ประเด็น  จากนั้นกน็ําคําตอบที่ได  มาวิเคราะห
ตีความเพื่อตอบคําถามวิจัย  และอธิบายใหเกิดความเขาใจวาในตลาดซอย 2 มีกิจกรรมอะไรเกดิขึ้นบาง   
 เมื่อวางแผนการทํางานไวแลว  การลงไปเก็บขอมูลจริงจึงเปนการนํากรอบของแผนงานติดตัวไป
ดวย  การลงสนามครั้งแรก ๆ เปนการลงไปสังเกตกอน  วามีใครมาทําอะไร  อยางไรบาง  ในครั้งตอมาก็



ใชทั้งการสังเกตรวมกับการสมัภาษณ  และเนนการเก็บขอมูลในประเดน็ที่ศึกษาทีละประเด็น  แตเมื่อพบ
ขอมูลที่เกี่ยวของกับประเดน็อื่น ก็จะมีการจดบันทึกขอมลูไวดวย  เมื่อเก็บขอมูลจนครบทั้ง  3ประเด็น จึง
ไดนําขอมูลมาสรุปผล และวิเคราะห  ซ่ึงยังพบวาขอมูลยังขาดตกบกพรอง  จึงตองลงไปเก็บซอมขอมูล  
จนไดขอมูลมาครบ   
 
และแลวก็ไดรูวา... 

ตลาดซอย2 เปนตลาดที่เกิดขึน้มานานแลว ซ่ึงในอดีตเปนตลาดที่สําคัญมากที่สุดในจังหวัด
นครปฐม เพราะเปนแหงแรกที่เกิดมาพรอมๆกับการสรางเมืองนครปฐม และในปจจบุันแมวาตลาดใน
จังหวดันครปฐมจะเกิดขึ้นอยางมามากมาย  แตตลาดซอย2ก็ยังคงอยูเพียงแตปรับรูปแบบและความสําคัญ
ของตลาดซอย2ตามความเปลี่ยนแปลงของสังคมอยูเสมอ  งานศึกษากจิกรรมที่เกิดขึน้ในตลาดซอย2 จึง
มุงเนนถึงการปรับตัวเพื่อใหสามารถตอบสนองคนในบริเวณนั้น และยังคงเปนแหลงเศรษฐกิจหนึง่ของ
ประชาชนในจงัหวัดนครปฐมตอไป  ซ่ึงจากการศึกษาในครั้งนี้พบวา 

จะหาซื้ออะไรไดจากตลาดซอย 2 บาง แลวพอคาแมคาเขาจัดวางสนิคากันยังไงนะ 
ในตลาดซอย2 มีสินคามากมายหลายชนิด สามารถแบงประเภทของสินคาในตลาดซอย2ไดเปน 2 

ประเภทคือ สินคาในชวีิตประจําวนั และสินคาตามเทศกาล 
สินคาในชีวิตประจําวนันี้เราสามารถจัดประเภทไดอีกดงันี้ สินคาที่เปนของสด (ไดแก เนื้อสัตว

และของทะเล ผักและผลไม  ไขเปดไขไก และดอกไม )  สินคาที่เปนอาหารสําเร็จรูป (ไดแก เสื้อผา 
รองเทา กระเปา ผาหม)   และสินคาเบ็ดเตล็ดอื่นๆ  (ไดแก CD ล็อตเตอรี่ เครื่องสําอาง เครื่องประดบั
ตางๆ) 

 
 

  



       

                สินคาท่ีเปนของสด 

                 

   สินคาสําเร็จรูป 
 

 

       

       สินคาเบ็ดเตล็ด 



      
สินคาตามเทศกาล ก็เชน ในชวงเทศกาลวนัพอและในวโรกาสที่พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหวั

ทรงครองราชยครบ 60 พรรษา แมคาในตลาดซอย2 สวนใหญกจ็ะขายเสื้อเหลืองหรือของที่ระลึก 
ของขวัญใหพอตางๆ หรือในชวงเทศกาลวันตรุษจีน กจ็ะมีบางรานเริม่เอาซองแดงเขามาขาย เร่ิมสั่งจอง
หมู ไก ไข เปดไวสําหรับไหวเจากันแลว 

       

      สินคาตามเทศกาล 
 
ลักษณะการจดัวางสินคา ตลาดซอย 2 ไมมีการจัดหมวดหมูประเภทสินคาวาสินคาชนิดนี้จะขาย

ตรงไหน พืน้ที่ใด แตการจดัวางสินคานัน้แมคาคนไหนจะขายสินคาตรงพื้นที่ใดกข็าย และรานคาสวน
ใหญจะจะขายสินคาชนิดเดยีวกันตั้งแตอดตีอยูแลว  

บางรานที่เขามาขายใหม หรือเพิ่งจะมาขายที่ตลาดซอย2 สามารถเขามาขายสินคาประเภทใดก็ได 
โดยตองทําการตกลงกับคนที่ขายของอยูแตเดิมวาจะคิดพื้นที่นี้เทาไหร หรือที่เรียกวา เซงพื้นที่ตอในราคา
เทาไหร เนื่องจากพื้นทีใ่นตลาดซอย2 เปนพื้นที่ตั้งรานที่เปนลักษณะของการจับจองประจํา 

และถึงแมวาตลาดซอย2 จะไมถูกจัดระเบยีบในเรื่องลักษณะการจัดวางสินคาวา ตองจัดพื้นที่ตาม
หมวดหมูหรือประเภทของสนิคา แตก็พบวาตลาดซอย2 จดัระเบียบกันเองภายในตลาดซอย2 ในเรื่องของ
ลักษณะการจดัวาง คือ หามวางสินคาลํ้าเสนสีเหลือง(บางที่ก็เปนเสนสขีาวที่ทาทับเสนสีเหลือง) มิเชนนั้น
อปพร. (อาสาสมัครปองกันภัยฝายพลเรือน) ที่ผูคาในตลาดจางมาดูแลเร่ืองความเรียบรอยบริเวณตลาด 
จะแจงเทศกจิใหมายกของไป เนื่องจากจะไมสะดวกในการเดินของผูที่มาตลาดซอย2  

 



   

   หามตั้งรานคาลํ้าเสน 
 
 
อยางไรก็ตามก็ยังมีพอคาแมคาบางสวนที่ขายลํ้าเสน แตเทศกิจก็ไมไดยกของไป เนื่องจากมองวา

ยังไมขีดขวางเสนทางการจราจรมากนัก และมีเวลาการเปดตลาดเปนของตนเองอยูแลว โดยในวนั
ธรรมดา ตลาดจะวายในชวงเวลาประมาณ 9 โมงครึ่ง วันหยุดและวันนกัขัตฤกษจะวายในเวลาประมาณ 
10 โมงครึ่ง และอาจจะเลยไปถึงเที่ยง เพราะในวันหยดุและวันนักขัตฤกษไมไดเขมงวดอะไรมากนกั ซ่ึง
ในสวนของเวลาการเปดและปดตลาดตลาดทางประธานชมรมจะไปตกลงกับเทศกิจ และจะแจงใหอปพร.
ทราบวาตลาดจะวายในชวงเวลาไหน เพื่อทําการเปานกหวีด เปนสัญญาณเตือนในการเก็บรานกอนเวลา
ประมาณครึ่งชั่วโมง  ถาพบวายังไมมีทาทวีาจะเก็บรานเทศกิจก็จะมายกของไป   ดวยเหตนุี้ตลาดซอย2 จึง
มีช่ือวาเปน ตลาดสายหยดุ  คือ เร่ิมขายมาตั้งแตต5ี-10โมงเชา เมื่อหมดเวลาขายก็จะคืนถนนใหกลับมา
เปนพื้นที่สาธารณะ 

การที่ตลาดซอย2 สรางเครือขายของตนเองในรูปแบบของชมรมนั้น ทาํใหตลาดซอย2 มีการ
ปรับตัวและเปลี่ยนแปลงอะไรใหมๆอยูตลอดเวลา  เนื่องจากตลาดซอย2 ไดมีการอบรมตลาดแผงลอยที่
กระทรวงมหาดไทยจดัขึ้นทกุป มีการไปตลาดและแผงลอยที่ตางๆ และแจงขอมูลใหกับพอคาแมคาใน
ตลาดทราบในวันที่ประชุมตลาดประจําป หรือ มีการบอกตอและสอบถาม เพื่อที่จะทําการเปลี่ยนแปลง
และแกไขภายในรานของตนเอง ซ่ึงจะเหน็ไดจากรานคาที่เปนพวกอาหารทั้งของสดและของแหงจะตอง
ยกแผง ซ่ึงแผงจะทํามาจากอะไรก็ไดไมวาจะเปนรถเข็นโตะไม แคร หรือ เอาลังพลาสติกมาวางตอ ใหสูง
ไมเกิน 90 เซนติเมตร เพื่อปองกันฝุนละอองที่มาจากพื้นลอยเขาอาหาร สวนสินคาอื่นๆอยางเชน ถุงก็อบ
แกป เสื้อผา รองเทา จะเปนแบบแบกะดนิก็ได 



 

 
 

        ลักษณะการจัดวาง 
และเร็วๆนีก้็จะมีการเปลี่ยนแปลงภายในตลาดซอย2 อีกครั้ง คือ พอคาแมคาที่ขายอาหาร 

โดยเฉพาะอาหารสําเร็จรูป(ขาวราดแกง อาหารตัก โจกฯลฯ) จะตองใสหมวกคลุมผม เพื่อปองกันมใิห
เสนผมลวงลงไปในอาหาร และทุกๆปกจ็ะมีสาธารณสุขจังหวดั(อ.ย.) และอนามยัมาตรวจคุณภาพของ
อาหารทุกป เพื่อเปนหลักประกันในการสรางความปลอดภัยใหกับผูบริโภคที่มาซื้อสินคาและบริการใน
ตลาดซอย2 

การจัดระเบยีบภายในตลาดซอย2 และมีการเปลี่ยนแปลงและปรับรับสิ่งอื่นๆใหกับตลาดของ
ตนเองอยางสม่ําเสมอ ทําใหผูคาในตลาดซอย 2 ไมถูกโยกยาย เหมือนกบัผูคาริมทางเทาในตลาดอื่นๆใน
เขตเทศบาล จังหวัดนครปฐม  ตลาดซอย 2  ยังเปน 1 ใน16 ตลาดนัดแผงลอยที่ไดมาตรฐานในประเทศ
ไทย และไดถูกขึ้นอยูกับการทองเที่ยวแหงประเทศไทย(ททท.) ดวย  

 
ใครบางที่มาตลาดซอย2 และเขามาทําอะไรกัน 
เมื่อสังเกตดูในบริเวณตลาดซอย 2 จะพบวาพฤติกรรมของผูขายกับผูขาย และผูขายกบัผูบริโภคมี

หลากหลายลักษณะ  
ในกรณีผูขายกับผูขาย มีความสัมพันธที่เปนทางการในรูปแบบของชมรม และความสัมพันธอ่ืน 

ๆ ระหวางผูขายดวยกนัเอง คอืเปนความสัมพันธแบบพึ่งพาอาศัยกัน และความสัมพันธกันในฐานะฝาย
หนึ่งเปนผูขายสินคาในอีกฝายหนึ่ง กลาวคอื  



ความสัมพันธในรูปแบบของชมรมนั้น  ตลาดซอย 2 มีการจัดตั้งขึ้นเปนชมรมตลาดซอย 2  เพื่อ
จัดการกับปญหาความขัดแยงตาง ๆ ที่เกิดขึ้นระหวางผูขายดวยกนั  รวมทั้งเพื่อจัดการความเปนระเบียบ
เรียบรอยภายในตลาดและยกระดับคุณภาพของตลาดใหดขีึ้น  ซ่ึงเปนประโยชนตอการดึงดูดผูบริโภคให
เขามาบริโภคสินคา  ชมรมจะมีการประชมุประจําปเพื่อพูดคุยแลกเปลี่ยน  ช้ีแจง และลงคะแนนเลอืกตั้ง
ประธานชมรม  การเขาเปนสมาชิกของชมรมนั้นไมไดมกีารสมัครเปนทางการแตอยางใด  โดยจะถือวา
ผูขายทุกคนในตลาดเปนหนึ่งในสมาชิกของชมรม  ชมรมตลาดซอย 2 จะจัดใหผูขายไดเขารวมกิจกรรม
ทุกป  กิจกรรมที่จัดขึ้น  ไดแก  การทําบุญตลาด  ซ่ึงจะจดัขึ้นปละครั้ง  หรือกิจกรรมที่จัดขึ้นในโอกาส
พิเศษ  เชน  การรวมกันใสเสือ้เหลืองเพื่อเทอดพระเกียรตใินหลวงในวโรกาศรองราชยครบ 60 ป  มีการ
ทํากิจกรรมเพือ่สังคมดวยการบริจาคเงินและสิ่งของชวยเหลือผูประสบภัยน้าํทวม  เปนตน  ดังนัน้  ชมรม
ตลาดซอย 2 จงึเปนปจจยัหนึง่ที่ทําใหผูขายไดมีโอกาสทํากิจกรรมตาง ๆ รวมกันและเสริมสราง
ความสัมพันธอันดีตอกัน  ไดมีการพูดคยุแลกเปลี่ยนในประเด็นตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับชมรมที่พวกเขามี
สวนรวมอยูดวย 
 เนื่องจากตลาดซอย 2 ไมมีที่วางเหลือใหผูขายหนาใหมเขามาจับจองพื้นที่ในการขายสินคาแลว  
นอกจากจะเขามาเซงแผงตอจากผูขายเจาเกา  หรือมาขออาศัยขายรวมกบัเจาของแผงเดิม  หรือหากบาง
วันที่เจาของแผงไมมาขายกจ็ะเปดโอกาสใหผูขายอื่น ๆ เขมาขาย  โดยมีการตกลงจะจายคาเชาใหแกกัน  
ดังนั้นเราจึงพบความสัมพันธแบบการพึ่งพาอาศัยกนั ความเอื้อเฟอเผ่ือแผในกลุมผูขาย เชน แผงลอยอยู
ใกล ๆกัน กจ็ะมีความสนิทสนมกันเปนอยางดี  มีการฝากแผงกันได  และนอกจากการเปนผูขายสินคา
ใหกับผูบริโภคแลว  ยังพบวาผูขายยังมีการซื้อขายแลกเปลี่ยนกันเองดวย  เชน  แมคาขายขาวแกงจะซื้อ
ถุงพลาสติกจากรานขายถุงในตลาด  แมคาขายเสื้อผาจะซื้อขาวกลองจากแมคาขาวกลองหาบเร  เปนตน 
 สําหรับลูกคาประจํานั้น จะมีความคุนเคยสนิมสนมกับผูขายเปนพิเศษ ดังนั้นลูกคาประจําจะ
ไดรับบริการการขายที่เปนกนัเองกวาลูกคาคนอื่นๆ เชน การคัดสินคาพิเศษๆ ไวให  มีการลด แลก แจก 
แถมใหเปนพิเศษ  นอกจากความเปนกนัเองในดานการคาขายแลวยังมีการพูดคุยกนัอยางเปนกันเอง  เชน  
คุยกันเรื่องครอบครัว  เร่ืองสุขภาพ  เร่ืองหวย  เปนตน 
 ในขณะที่ลูกคาทั่วไป  จะเปนลักษณะการซื้อขายกันทั่ว ๆ ไป  พูดคุยกนัก็จะเกีย่วกับการซื้อขาย  
หากลูกคาตองการเลือกสินคาเปนพิเศษ  เชน  รานขายผลไมหรือรานขายเสื้อผา  ผูขายก็จะใหเลือกตาม
สมควร  ตามความพอใจ  ซ่ึงในกรณีการซื้อขายนั้นจะไมแตกตางจากลูกคาประจํามากนัก  แตเร่ืองราวที่
ผูขายกับลูกคาที่ไมใชลูกคาประจําพูดคยุกนันั้นมักเปนเพียงการตอรองราคาสินคา  แตจะพูดจาอยางเปน
มิตรหรือไมนัน้ก็ขึ้นอยูกับอธัยาศัยของผูขายแตละคน 

ผูคนที่มาจับจายใชสอยในตลาด มักจะเปนกลุมเพื่อนบานที่อาศัยอยูละแวกบานเดียวกันหรือเปน
เพื่อนรวมงานกัน    เมื่อมาพบกันในตลาดซอย 2 ก็จะมกีารพูดคุยกนัถึงเรื่องราวในชวีติประจําวนัทั่ว ๆ ไป 
หรือพูดคุยกันถึงเรื่องที่ทํางาน   เนื่องจากตลาดซอย 2 เปนที่ตั้งของหนวยงานราชการ  โรงเรียน และหาง



รานตาง ๆ มากมาย  สําหรับผูที่ไมไดมาประจํา  จะพบวาเวลาที่ผูบริโภคกําลังซื้อสินคา  จะมกีารพูดคุยกนั
เกี่ยวกับสินคาที่กําลังซื้ออยู  หรือถามไถกันบางเล็ก ๆนอย ๆ เพื่อแสดงมิตรไมตรีตอกัน 

ขอทานเปนอกีกลุมหนึ่งที่มาตลาดซอย 2   จากการสังเกตพบวา ลักษณะและวิธีการของคนกลุมนี้
คือมาในลักษณะของวงดนตรีคนตาบอด  โดยจะเขามาจัดการแสดงในชวงวันหยุดราชการและวนัอาทิตย  
และตั้งวงดนตรีบริเวณกลางสะพานขามคลองเจดียบูชา  คนตาบอดจะถือกลองรับบริจาคตามจุดตาง ๆ ใน
ตลาด  การเขามาจัดการแสดงในตลาดซอย 2 นั้นไมไดมกีารเสียคาใชจายใด ๆ เพยีงแตมีขอตกลงกันวา
ไมใหสงเสียงดังกินไปจนเปนการรบกวน ของทานอีกลักษณะคือเปนเปนคนพิการ  คนแกหรือเด็ก  กลุม
คนเหลานี้จะเขามานั่งขอทานอยูในตลาด  หากอปพร.พบก็จะถูกไลออกจาพื้นที่  เนือ่งจากเปนการรบกวน
ผูบริโภคและเปนภาพจนที่ไมดีของตลาด  และลักษณะสดุทายที่พบเหน็คือการขอรับบริจาคในรูปแบบ
อ่ืน ๆ เชน กลุมของพระสงฆ  หลวงจีน  หรือลักษณะของการถือวองกระดามายื่นให  หากรับก็จะตอง
จายเงินหรือบริจาค  แตไมมรีายละเอียดบอกใหทราบแตอยางใดวาบริจาคไปเพื่อชวยเหลืออะไร  ซ่ึงคน
เหลานี้หากอปพร. พบก็จะถูกไลออจากพืน้ที่เชนกนั 
 

       

    ขอทานและวงดนตรีคนตาบอด 
 

คนเก็บคาทําความสะอาดเปนคนอีกกลุมหนึ่งที่เขามาในตลาดซอย 2  คนกลุมนี้เปนเจาหนาที่ของ
เทศบาล  ทําหนาที่เก็บคาทาํความสะอาดทุกวัน  ในชวงเวลาประมาณ07.30 น. อัตราที่เก็บนั้น  สําหรับ
แผงขนาดเล็กเก็บในราคา 5 บาท  สวนแผงขนาดใหญจะเก็บในราคา 10 บาท  ซ่ึงเงินในสวนนี้จะนําไป
เปนเงินพเิศษเพิ่มเติมจากเงนิเดือนประจําที่เทศบาลจายใหกับพนักงานทําความสะอาด คนเหลานี้จะมี
ความสนิทสนมกับผูขาย และคุนเคยกับผูขายเปนอยางดี  

พระสงฆ ในบริเวณตลาดซอย 2 จะบณิฑบาตหนารานขายอาหารใสบาตร  ซ่ึงจะตั้งอยูหนา
รานอาหารปฐมอโศก โดยจะมีพระสงฆหลายรูปยืนรออยู  และผูบริโภคก็จะเขามาซื้ออาหารใสบาตรจาก



ราน  ซ่ึงทางรานจะจัดเอาไวเปนชุด ๆ  ชวงเวลาของการใสบาตรจะเริม่ตั้งแตเวลา 06.00-07.30 น. เรายัง
พบพระสงฆบณิฑบาตรอีกลักษณะหนึ่งคือเดินเขาไปบณิฑบาตรในตลาด  การบิณฑบาตรลักษณะนี้พบ
ไดไมบอยนัก  เนื่องจากในตลาดมีผูคนหนาแนนไมสะดวกตอการใสบาตร  ซ่ึงคนที่ใสบาตรรสวนมากจะ
เปนพอคาแมคาในตลาด 

 
    การบิณฑบาตรของพระสงฆ 

รถจักรยานยนตรับจาง (เมลเครื่อง) นอกจากจะรับสงผูโดยสารเปนอาชพีแลว   (ในตลาดซอย 2 
นั้นจะมีเมลเครื่องอยู 2 จุด คอื  บริเวณถนนเสนนอกตรงหนาสถานีดับเพลิงและบริเวณถนนเสนในขาง
รานปฐมอโศก)  ยัง  การเปนลูกจางชวยผูขายขนของลงจากรถหรือเกบ็ของขึ้นรถ  การชวยขนสงสินคา
ตาง ๆใหผูขายในตลาดและการชวยพระสงฆถือของที่ไดรับจากการบิณฑบาตร  นอกจากนี้เมลเครื่องยัง
คอยสอดสองดูแลในเรื่องของความปลอดภัยในบริเวณนัน้ ๆ ดวย  เปนตน  บทบาทดงักลาวแสดงใหเห็น
วาไมไดมีความสําคัญแคเพียงการรับสงผูโดยสารเทานั้น  แตยังมีบทบาทความสําคัญอื่น ๆ ดวย 
 



 
    เมลเคร่ืองท่ีตลาดซอย 2 
 
เสนหท่ีดึงดูดใหผูบริโภคมาตลาดซอย2 

 ตลาดซอย2 เปนตลาดที่อยูในแหลงชุมชน ผูบริโภคจึงเปนคนที่อาศัยหรือทํางานอยูในละแวกนัน้ 
กลุมผูบริโภคมีความหลากหลายในดานฐานะทางเศรษฐกิจ การศกึษา ความเชื่อ เชื้อชาติซ่ึงพบวามคีน
ไทยเชื้อสายจนีอยูเปนจํานวนมาก เพศและวยั อีกทั้งปจจัยเกีย่วกับโอกาสพิเศษตามเทศกาล ลวนเปน
ปจจัยทําใหผูบริโภคมีความตองการนี้แตกตางกันไป 
 นอกจากสินคาประเภทตางๆที่ผูขายสรรหามาเพื่อตอบสนองความตองการของผูบริโภคแลว 
ตลาดซอย2 ยังมีกิจกรรมดานอื่นๆที่ตอบสนองความตองการของผูบริโภคที่เปลี่ยนแปลงไปตามบริบท
ของสังคม  ดังนั้น การมาตลาดซอย2ของผูบริโภคจึงไมไดมีวัตถุประสงคหลักเพียงการมาซื้อสินคาเทานั้น 
แตยังมาดวยวตัถุประสงคอ่ืนรวมดวย กลาวคือ  ทําบุญ  รับประทานอาหารเชา  ซ้ือล็อตเตอรี่ หรือ หวยใต
ดิน  เปนทางผานไปที่ทํางาน จึงแวะมา    เดินดูสินคา  มาทําธุระอยางอื่น เชน เก็บคาทําความสะอาด เดิน
โพยหวย สงของ ฯลฯ แลวกเ็ขามาบริโภคสินคาในตลาดดวย 



 

 

 
 

             ผูบริโภคมาตลาดซอย 2 เพื่อ... 



ผูบริโภคสวนใหญมาตลาดซอย2เปนประจํา เนื่องจากกลุมผูบริโภคเปนคนที่อาศัยหรือทํางานอยู
บริเวณรอบๆตลาดซอย2 การมาตลาดซอย2 จึงเปนกจิวัตรประจําวัน โดยวตัถุประสงคในการมากจ็ะ
แตกตางกนัไป ในกรณีของแมบานที่อยูบาน วัตถุประสงคของการมาตลาดของแมบาน มักเปนการมาซื้อ
สินคากลับไปบริโภคที่บาน ซ้ือล็อตเตอรี่ หรือ เดินดูสินคา เปนตน   สวนวัตถุประสงคการมาตลาดของ
คนทํางานจะมารับประทานอาหารเชา หรือ ซ้ืออาหารสําเร็จรูปกลับไปที่ทํางาน เปนตน 
 วัตถุประสงคการมาตลาดของผูบริโภคนั้น มีวัตถุประสงคหลักคือ การมาซื้อสินคาและมี
วัตถุประสงคอ่ืนๆดวย ซ่ึงตลาดเองก็มีการปรับตัวเพื่อใหมีกิจกรรมตางๆขึ้นมา เพื่อตอบสนองความ
ตองการของผูบริโภค 
 
ขอพึงระวังและขอเสนอแนะ 
  - การสอบถามขอมูลจากผูใหขอมูลไมวาจากคนกลุมใด ควรดูสถานการณตอนนัน้วาถามได
หรือไม เขามีความพรอมหรือความสะดวกจะตอบคําถามเราไหม เชน ถาถามผูขายก็ไมควรถามตอนที่เขายุงอยูกบั
การคาขาย เปนตน 
  - ระหวางการสัมภาษณเราไมควรพูดแทรก ในกรณีที่เขากําลังพูดอยูเพราะจะทําใหเราพลาด
ขอมูลบางอยางที่เขากําลังจะพูด แตหากเขาออกนอกเรื่องเราคอยชักจูงใหเขากลับมาประเด็นคําถามของเรา 
  - การจดบนัทกึขอมูลจากการสังเกตควรจดเฉพาะคําสําคัญๆเอาไว แลวคอยมาจดรายละเอียด
ภายหลัง เนื่องจากการสังเกตแลวยนืจดในขณะนัน้จะทําใหตกเปนที่สังเกตของผูอ่ืนได 
  - การถามคําถามบางคําถามที่มีความละเอยีดออน เชน เร่ืองรายได การเก็บคาเชาที่ ไมควรถามใน
คร้ังแรกๆ ตอเมื่อเราไปบอยๆจนสามารถสรางความคุนเคยกับผูใหขอมูลแลว จึงคอยๆถามเมื่อมีโอกาส และไม
ควรแสดงอาการตื่นเตนอยากรูอยากเห็นจนออกนอกหนา 
  - การลงไปศึกษาภาคสนามนั้น ไมควรเอากรอบความคิดตางๆที่เรามี ไปตัดสินสิ่งตางๆ เพราะจะ
ทําใหเกดิอคตมิาขวางกั้นความรูที่จะไดจากการศึกษาในพื้นที่นั้นๆ กลาวคือ ในกรณขีองตลาดซอย2 การเก็บ
ขอมูลในประเด็นของลักษณะการจัดวางสนิคา หากผูศึกษาใชกรอบทีว่า ตลาดจะตองมีการจัดหมวดหมูของสินคา
ประเภทเดียวกัน ใหจําหนายอยูในบริเวณเดียวกัน ก็จะทําใหเกดิอคตกิับลักษณะการจัดวางสินคาในตลาดซอย2 
เนื่องจากซอย2 ไมไดมีลักษณะดังกลาว  หากแตมีลักษณะการจัดวางแบบอื่นที่ตางออกไป 
  - การเก็บภาพถายควรแสดงตัวและบอกเหตุผลของการถายรูปใหชัดเจน พรอมทั้งขออนุญาตผูที่
เราจะเกบ็ภาพกอนดวย หากไมช้ีแจงใหชัดเจน จะทําใหเกิดความไมพอใจและระแวงสงสัยการกระทําของเรา 
  - การสัมภาษณ ถาเราแสดงตัวชัดเจนวาเราเปนใคร มาทาํอะไร จะทําใหเราเขาถึงไดขอมูลที่มาก
ขึ้น ในกรณีของการศึกษาประเด็นทัว่ไป ที่ไมมีความลึกลับ ซับซอน เชน กรณีตลาดซอย2 เปนตน 
 
 
 



วิธีการที่ไดผลในการเก็บขอมูล 
  หากจะกลาวถึงวิธีการที่ใชไดผลในการเกบ็ขอมูลไดแก  การเก็บขอมูลดวยวิธีการสังเกต  
เปนวิธีที่ทําใหผูศึกษาไดเห็นปรากฏการณอ่ืน ๆ ที่มีความเชื่อมโยงกัน  หรือเห็นภาพรวมของขอมูล  ได
เห็นทั้งสิ่งที่ผูใหขอมูลตองการแสดงใหเราดู (เรียกวาหนาฉาก)  และสิ่งที่เขาไมตองการจะแสดง (เรียกวา 
หลังฉาก)  แตเราไดเห็นเนื่องจากเขาไมรูตวัวาเปนผูถูกสังเกตอยู  นอกจากนี้การแนะนําตัวเองวาเปนใคร 
มาจากไหน  มาทําอะไร  ก็มสีวนชวยใหเราสามารถเขาถึงขอมูลไดงายขึ้น  เพราะชวยลดความระแวง
สงสัยจากคนที่เราเขาไปขอสัมภาษณ 
 
 
 
   
 


